
OPERATIONEEL LEIDINGGEVENDEN

Toelichting

functienr functienaam punten schaal
15-011 operationeel leidinooevende 1 235 D1
15-012 ooerationeel leidinooevende 2 265 D2
15-013 operationeel leidingqevende 3 340 E
15-014 operationeel leidinqqevende 4 385 F

Oper leidinggevende 1 MBO 2. Ondersteunt de leidinggevende op de afdeling. Werkt
mee indien nodig.

Oper leidinggevende 2 MBO 3. Ondersteunt de leidinggevende op de afdeling. Werkt
mee indien nodig. Vervanqt leidinggevende voor korte perioden.

Oper leidinggevende 3 MBO 3. Ervaring in leidinggeven. Verantwoordelijk voor primair
werkproces op de afdelinq.

Oper leidinggevende 4 MBO 4. Ruime ervaring in leidinggeven. Verantwoordelijk voor
werkproces op de afdeling en inzet medewerkers. Contacten met
opdrachtgevers.



DZB Leiden Fu nctiebesch rijvingsfo rmu lier

Organisatie
Afdeling
Functienaam

DZB
reeks
Operationeel leidinggevende 1

I oper. leiding-

Functietype
Functiecode
Loongroep

15-01 1

D1

Omschriivinq plaats in de oroanisatie:

Werkt onder leiding van een operationeel leidinggevende 3,4 en/of (in)direct van een teamleider
binnen een (productie)afdeling van DZB.

t )

bedrijfs-
bureau

t gevende 3,4

I
I

)

Doelstelling DZB:

Het bieden van werkzaamheden aan medewerkers in W.S.W.-verband en andere
werkgelegenheidsprojecten en -trajecten, in het kader van het organisatie doel: mensontwikkeling,
waarbU de te leveren diensten en capaciteiten van medewerkers lo optimaal mogelijk op elkaar
worden afgestemd. Waarbij, indien van toepassing, een detachering onderdeel iJvan een traject
van arbeidsgewenning en/of het opdoen van relevante arbeidservaÍng, gericht op uitstroom ían
de medewerker naar een reguliere arbeidsplaats.

Doelstellins functie:

Door ondersteuning van de leidinggevende op de afdeling tot het leveren van optimale prestaties
te komen. Het leiden van productieactiviteiten. Het op peil en in goede conditie'houden van de
productiemiddelen. Het bewaken van kwaliteit en kwantiteit, aan de hand van de verstrekte
normen.

t

Directeur

teamleider teamleider

oper leiding-
gevende 1

15-011 oper.leidinggevende 1



DZB Leiden Functiebeschrijvingsform u lier

Werkomschriivino:

Verricht met een redelijke mate van zelfstandigheid de volgende werkzaamheden:

T.a.v. ondersteunino leidinooevende afdelino:
o Assisteert bij het verdelen van de werkzaamheden
o Neemt een deelvan de werkzaamheden over van de leidinggevende. signaleert afwijkingen, problemen en geeft deze door aan de leidinggevendeo Vervangt de leidinggevende voor korte perioden (vrije dag, ziekte) onder supervisie van diens

leidinggevende
o Vezorgt in deze perioden de administratie van de afdeling, wo urenadministratie en aantallen

venruerkt product
. Ondersteunt de leidinggevende daadwerkelijk bij het leidinggeven. Heeft kennis van het werkproces van de afdeling

T.a.v. werkproces:
. Zorgt (mede) voor een ongestoord verloop van het werkproceso Ziet toe dat voorschriften toegepast worden
o Ziettoe op een zo verantwoord mogelijk gebruik van materialen, machines, hulpmiddeleno Assisteerlzo nodig bij het instellen van machines
. Signaleert knelpunten in het werkproces en meldt deze aan de leidinggevendeo Controleert mede de kwaliteit, kwantiteit van de werkzaamhedeno Ziettoe op het logistieke proces van aan- en afuoer. Werkt zo nodig mee
. Draagt zorg voor het schoonmaken / schoonhouden van de werkplek. Begeleidt, instrueert nieuwe en/of onervaren medewerkers op de afdeling

Alqemeen:
o Vezorgt indien van toepassing onderhoud aan machines en materiaal. Neemt deel aan het werkoverleg
. Verricht hand- en spandiensten t.b.v. de afdeling.

215-011 oper.leidinggevende 1



DZB Leiden

Functieclassificatie volgens FC-SW

Functiebeschrijvingsformul ie r

Opgemaakt door: Y. van Gogh Benaming functie Operationeel
leidinggevende 1

DZB
reeks
235
D1

Organisatie
Afdeling
Uitkomst in punten
LoongroepDatum: 6 maart 2015

3

Kenmerken Omschrijving Trap Pun-
ten

Kennis/eruaring Specifieke kennis van de werkzaamheden op de
afdeling. Enige ervaring met leidinggevende taken.
Enige administratieve kennis voor het uitvoeren van
administratieve taken. Voldoende beheersing van
de Nederlandse taal, mondeling en schriftelijk. Kent
de organisatieopbouw, richtlijnen en (huis)regels
van de organisatie. Opleidingsniveau MBO 2

4il 80

Samengesteldheid
Routine
Zelfstandigheid
Beslissen

De werkzaamheden
karakter en worden
Neemt beslissingen betreffende de eigen taken,
overlegt met de leidinggevende bij problemen en /
of afwijkingen. Controle geschiedt door de
leidinggevende.

hebben een routinematig
meest zelfstandig uitgevoerd

4 80

Verantwoordelijkheid s mede verantwoordelijk voor het werkproces op
de afdeling. ls verantwoordelijk voor de lopende
zaken bij afwezigheid van de leidinggevende, onder
supervisie van diens leidinggevende. Kan door een
onzorgvuldige werkwijze en onjuiste planning
stagnatie in het werkproces veroorzaken. lndirecte
controle door kwaliteit en kwantiteit van het
afgeleverde werk.

3 30

Contacten Heeft contacten met de le idinggevende, teamleider
en collega's op de afdeling betreffende aanpak,
indeling, voortgang, uitvoering van de
we rkzaam heden. Met opd rachtgevers. Hoffe I ijkheid
noodzakelijk.

2 25

Arbeidsomstandig-
heden

De werkzaamheden kunnen zowel binnen als
buiten, afirvisselend zittend, lopend, staand verricht
worden afhankelijk van de werksoort. Mogelijk
hinder van lawaai, warmte of
weersomstandigheden afhankelijk van de
werksoort. Enig beelschermwerk bij administratieve
taken.

A3
H2
K1
P1

1 5
5
0
0

Aard van toezicht n.v.t.

15-011 oper. leidinggevende 1



Omvang van toezicht n.v.t

Tot. L.Deze functie werd vastgesteld in de waarderingscommissie d.d. 30 juni 2015
235 D1

r DZB

: 3 -B -'tí ,1,1,,Datum:

issie

Handtekeningen:

Voorzitter fu

DZB Leiden

4

Functiebesch rijvingsfo rmulier

15-011 oper. leidinggevende 1



DZB Leiden Functiebeschrijvingsfo rm u lier

Organisatie
Afdeling
Functienaam

DZB
reeks
Operationeel leidinggevende 2

Functietype
Functiecode
Loongroep

15-012
D2

Omschriivino plaats in de oroanisatie:

Werkt onder leiding van een operationeel leidinggevende 3,4 enlot (in)direct van een teamleider
binnen een (productie)afdeling van DZB.

t )

bedrijfs-
bureau

t
I
I

)
I oper. leiding-

gevende 3,4

Doelstellino DZB:

Het bieden van werkzaamheden aan medewerkers in W.S.W.-verband en andere
werkgelegenheidsprojecten en -trajecten, ín het kader van het organisatie doel: mensontwikkeling,
waarbÍj de te leveren diensten en capaciteiten van medewerkers2o optimaal mogelijk op elkaar
worden afgestemd. Waarbij, indien van toepassing, een detachering onderdeel ijvaï eàn tràiéct
van arbeidsgewenning en/of het opdoen van relevànte arbeidservaÍng, gericht op uitstroor jrn
de medewerker naar een reguliere arbeidsplaats.

Doelstellinq functie:

Door ondersteuning van de leidinggeveldg op de afdeling tot het leveren van optimale prestaties
te komen. Het leiden van productieactiviteiten. Het op peÍ en in goede conditie'houden van de
productiemiddelen. Het bewaken van kwaliteit en kwantiteit, aan de hand van de verstrekte
normen.

L

Directeur

teamleider teamleider

oper leiding-
gevende 2

Oper. leidinggevende 2 15-012



DZB Leiden Fu nctiebesch rijvingsformu lier

Werkomschriivino:

Verricht met een redelijke mate van zelfstandigheid de volgende werkzaamheden:

T.a.v. ondersteuninq leidinooevende afdelino:
. Verdeelt de werkzaamheden volgens aanwijzingen leidinggevende van de afdelingo Neemt een deel van de werkzaamheden over van de leidinggevende
. signaleert afwijkingen, problemen en geeft deze door aan de leidinggevende. Vervangt de leidinggevende voor korte perioden (vrije dag, ziekte) onder supervisie van diens

leidinggevende
o Vezorgt in deze perioden de administratie van de afdeling, wo urenadministratie en aantallen

venrerkt product
. ondersteunt de leidinggevende daadwerkelijk bij het leidinggeven
o Heeft kennis van het werkproces van de afdeling

T.a.v
. Zorgt (mede) voor een ongestoord verloop van het werkproces
o Ziet toe dat voorschriften toegepast worden
o Ziettoe op een zo verantwoord mogelijk gebruik van materialen, machines, hulpmiddeleno Stelt zo nodig machines in
. Signaleert knelpunten in het werkproces en meldt deze aan de leidinggevende 3/4. Controleert de kwaliteit, kwantiteit van de werkzaamheden
. Ziettoe op het logistieke proces van aan- en afvoer
. Werkt zo nodig mee
o Draagt zorg voor het schoonmaken / schoonhouden van de werkplek. Begeleidt, instrueert nieuwe en/of onervaren medewerkers op de afdeling

Aloemeen:
o Vezorgt indien van toepassing onderhoud aan machines en materiaal. Neemt deel aan het werkoverleg
. Verricht hand- en spandiensten t.b.v. de afdeling.

2Oper. leidinggevende 2 15-012



DZB Leiden

Functieclassificatie volgens FC-SW

Functiebesch rijvingsfo rm ulier

Opgemaakt door: Y. van Gogh Benaming functie Operationeel
leidinggevende 2
DZB
reeks
265
D2

Organisatie
Afdeling
Uitkomst in punten
LoongroepDatum: 6 maart 2015

3

Kenmerken Omschrijving Trap Pun-
ten

Kennis/ervaring Specifieke kennis van de werkzaamheden op de
afdeling. Ervaring met leidinggevende taken.
Voldoende administratieve kennis voor het
uitvoeren van de administratieve taken. Beheersing
van de Nederlandse taal, mondeling en schriftelijk.
Kent de organisatieopbouw, richtlijnen en
(huis)regels van de organisatie. Opleidingsniveau
MBO 3

5ll 100

Samengesteldheid
Routine
Zelfstandigheid
Beslissen

De werkzaamheden zijn afwisselend, hebben een
routinematig karakter en worden meest zelfstandig
uitgevoerd. Neemt beslissingen betreffende de
eigen taken, overlegt met de leidinggevende bij
problemen en / of afwijkingen. Controle geschiedt
door de leidinggevende.

4 90

Verantwoordelijkheid S mede rantwoo rdelijk voo het werkproces pVE r o

onde
de afde ng S vera ntwoo rdel U voo de opendeti k r
zaken b afwezig heid van de leid nggevendeU I
supervisie van diens leidinggevende. Kan door een
onzorgvuldige werkwijze en onjuiste planning
stagnatie in het werkproces veroozaken. lndirecte
controle door kwaliteit van het afgeleverde werk.

3 30

Contacten Heeft conta cten met de leidinggevende, teamleider
en collega's op de afdeling betreffende aanpak,
indeling, voortgang, uitvoering van de
werkzaa m heden. Met opd rachtgeve rs. H offel ij kheÍd
noodzakelijk.

2 25

Arbeidsomstandig-
heden

De werkzaamheden kunnen zowel binnen als
buiten, afiruisselend zittend, lopend, staand verricht
worden afhankelijk van de werksoort. Mogelijk
hinder van lawaai, warmte of
weersomstandigheden afhankelijk van de
werksoort. Enig beelschermwerk bij administratieve
taken.

A3
H2
K1
P1

1 5
5
0
0

Aard van toezicht n.v.t.

Oper. leidinggevende 2 15-012



Omvang van toezicht n.v.t.

Tot. L.Deze functie werd vastgesteld in de waarderingscommissie d.d. 30 juni 2015.
265 D2

:3 -cl- ''tí lí

DZB

Datum:

Handtekeningen:

fun

DZB Leiden

4

F u nctie besch r'rjvi n gsfo rm u I i e r

Oper. leidinggevende 2 15-012



DZB Leiden Functiebesch rijvingsform ulier

Organisatie
Afdeling
Functienaam

DZB
sleutelfunctie
Operationeel leidinggevende 3

Functietype
Functiecode
Loongroep

15-013
E

Omschriivino plaats in de oroanisatie:

Werkt onder leiding van een teamleider binnen een (productie)afdeling van DZB.

Ibedrijfs-
bureaut )

I oper leidlng-

I gevende 1,2

l
I

)

Doelstellino DZB:

Het bieden van werkzaamheden aan medewerkers in W.S.W.-verband en andere
werkgelegenheidsprolecten en -trajecten, in het kader van het organisatie doel: mensontwikkeling,
waarbij de te leveren diens-ten en capacíteiten van medewerkerslo optimaal mogelijk op elkaar
worden afgestemd. Waarbij, indien van toepassing, een detachering onderdeel iJvin een traject
van arbeidsgewenning en/of het opdoen van relevante arbeidservaring, gericht op uitstroom van
de medewerker naar een reguliere arbeidsplaats.

Doelstellinq functie:

Het motiveren en begeleiden van de collega's op de afdeling, om tot het leveren van optimale
prestaties te komen. Het leiden van de productieactiviteiten. Het op peil en in goede conditie
houden van de productiemiddelen. Het bewaken van kwaliteit en kwantiteit, aàn de hand van de
verstrekte normen.

L

Directeur

teamleider teamleider

oper Ieiding-
gevende 3

15-013 Oper leidinggevende 3



DZB Leiden Fu nctiebeschrijvi ngsform u lier

Werkomschriivino:

Verricht met een ruime mate van zelfstandigheid de volgende werkzaamheden

T.a.v. leidinooevende aspecten:
o lnstrueert en begeleidt medewerkers op de afdeling. Verdeelt de werkzaamheden naar moeilijkheidsgraad onder de werknemerso Adviseert de teamleider inzake oplossing van problemen op de afdeling en geeft daartoe

gevraagd of ongevraagd een oordeel over de medewerkers. Doet desgewenst voorstellen ter verbetering aan de bedrijfsleiding c.q. de afdeling MOo Ziet er op toe, dat gemaakte afspraken uitgevoerd wordeno ziet toe op de juiste toepassing van de voorschriften op de afdeling. Neemt telefonische ziekmeldingen aan, informeert zo nodig de teamleider. Adviseert de teamleider bij peilmomenten zoals functionerings- en beoordelingsgesprekken
' Neemt deel aan en geeft mede vorm aan het werkoverleg, draagt zorg voor de uitvoering van

de afspraken voortgekomen uit het werkoverleg.

T.a.v. werkproces:
. Wordt betrokken bij de voorbereiding van het werkproces voor de eigen afdeling. overlegt met de teamleider inzake productieplanning en indeling. Signaleert knelpunten, bespreekt deze de met de teamleidero Verdeelt de opdrachten over de eigen afdelingo Ziet toe op kwaliteit en kwantiteit gedurende de productie
o Ziet toe op verantwoord en economisch gebruik van materialen, hulpmiddelen en machines. Zorgt voor een ongestoord verloop van het werkproceso Ziettoe dat voorschriften toegepast wordenr Controleert mede kwaliteit, kwantiteit van de werkzaamhedeno Ziettoe op het logistieke proces van aan- en afuoero Ziet toe op het schoonmaken / schoonhouden van de werkplek. Begeleidt, instrueert nieuwe en/of onervaren medewerkers op de afdeling

T.a.v. middelen (indien van toepassing)
. Stelt zo nodig de verschillende machines, gereedschappen in, in overeenstemming met de te

verrichten werkzaamheden
o Wordt betrokken bij wijziging of vaststelling van een andere werUproductiemethodeo Stelt desgevraagd hulpmiddelen voor onderhoud en schoonmaken van de gereedschappen

beschikbaar
o Verhelpt kleine storingen. Meldt grotere storingen aan de teamleider
' Voert het dagelijks onderhoud uit; het ombouwen en zo nodig kleine reparaties aan machines,

gereedschappen
o Assisteert bijvoorbereiding en installatie van nieuw aangeschafte duuzame

productiemiddelen.

Aloemeen:
o Vezorgt de administratie van de afdeling
o Kent het werkproces van de afdeling

215-013 Oper leidinggevende 3



DZB Leiden

Functieclassificatie volgens systeem FC-SW

Functiebeschrijvingsfo rmu lier

Opgemaakt door: Y. van Gogh Benaming functie Operationeel
leidinggevende 3
DZB
sleutelfunctie
340
E

Organisatie
Afdeling
Uitkomst in punten
LoongroepDatum: 6 maart 2015

3

Kenmerken Omschrijving Trap Pun-
ten

Kennis/ervaring Specifieke kennis van de werkzaamheden op de
afdeling.
Voldoende administratieve kennis voor het
uitvoeren van de administratieve taken. Beheersing
van de Nederlandse taal, mondeling en schriftelijk.
Kent de organisatieopbouw, (veiligheids-)
voorschriften, richtlijnen en (huis)regels van de
organisatie.
Ruimere ervaring in het leidinggeven, instrueren,
motiveren en gericht inzetten van medewerkers.
Opleidingsniveau MBO 3

5il 110

Samengesteldheid
Routine
Zelfstandigheid
Beslissen

Werkza amheden, welke volgens algemeen
aanvaarde methoden worden verricht en waarbij
eigen voorbereiding en onafhankelijk handelen
nodig zijn. Beslist zelfstandig binnen gegeven
procedures, richtlijnen en mondelinge afspraken.
Mondelinge en/of schriftelijke
uitdrukkingsvaardígheid voor het motiveren van
ideeën en voorstellen betreffende het werkproces

5 100

Verantwoordelijkheid ls verantwoordeli
de afdeling. Kan

jk voor het primaire werkproces op
door onzorgvuldig werken

goodwill- en financiële schade veroorzaken.
ls verantwoordelijk voor de lopende zaken bij
afwezigheid van de leidinggevende, onder
supervisie van diens leidinggevende. Kan door een
onzorgvuldige werkwijze en onjuiste planning
stagnatie in het werkproces veroorzaken. Door de
mate van zelfstandigheid is de kans op financiële-
en/of goodwillschade aanwezig.

4 35

Gontacten Heeft contacten met de
de afdeling betreffende

teamleider en collega's op
aanpak, indeling,

voortgang, uitvoering van de werkzaamheden. Met
opdrachtgevers, clienten. Hierbij is tact en
hoffelijkheid noodzakelijk teneinde samenwerking
te verkrijgen.

2 30

15-013 Oper leidinggevende 3



DZB Leiden

Arbeidsomstandig-
heden

De werkzaamheden kunnen zowel binnen als
buiten, afwisselend zittend, lopend, staand verricht
worden afhankelijk van de werksoort. Incidenteel
hinder van lawaai, warmte of
weersomstandigheden afhankelijk van de
werksoort. Eníg beelschermwerk bij administratieve
taken.

A2
H2
K1
P1

0
5
0
0

1

Aard van toezicht Oefent toezicht uit op de groep, met verantwoorde-
lijkheid voor werkverdeling, controle en
eindresultaat.

2 10

Omvang van toezicht Maximaal 50 personen. 4 40

Tot LDeze functie werd vastgesteld in de waarderingscommissie d.d. 30 juni 2015.
340 E

DZB

rn'J -d-'tí ít

itter functiewaarderin gscommissie

Handtekeningen:

4

Functie beschrijvingsfo rm ul ie r

15-013 Oper leidinggevende 3



DZB Leiden Functiebesch rijvingsfo rm u lier

Organisatie
Afdeling
Functienaam

DZB
sleutelfunctie
Operationeel leidinggevende 4

Functietype
Functiecode
Loongroep

15-014
F

Omschriivino plaats in de organisatie:

Werkt onder leiding van een teamleíder binnen een (productie)afdeling van DZB

t )

bedrijfs-
bureau

\
I

I

I oper leiding-

I gevende 1,2

Doelstellinq DZB:

Het bieden van werkzaamheden aan medewerkers in W.S.W.-verband en andere
werkgelegenheidsprojecten en -trajecten, in het kader van het organísatie doel: mensontwíkkeling,
waarbij de te leveren-diens_ten en capaciteiten van medewerkerslo optimaal mogelijk op elkaar
worden afgestemd. Waarbij, indien van toepassing, een detachering onderdeel iJván een traject
van arbeidsgewenning en/of het opdoen van relevante arbeidservaring, gericht op uitstroom van
de medewerker naar een reguliere arbeidsplaats.

Doelstellino functie:

Het motiveren en begeleiden van de collega's op de afdeling, om tot het leveren van optimale
prestaties te komen. Het leiden van de productieactiviteiten. Het op peil en in goede conditie
houden van de productiemiddelen. Het bewaken van kwaliteit en kwantiteit, aàn de hand van de
verstrekte normen.

1

Directeur

teamleider teamleider

oper leiding-
gevende 4

15-014 oper leidinggevende 4



DZB Leiden Functiebesch rijvingsformu lie r

Werkomschriivino:

Verricht met ruime mate van zelfstandigheid de volgende werkzaamheden

T.a.v. leidinooevende aspecten:o lnstrueert en begeleidt medewerkers op de afdelingo lntroduceert nieuwe medewerkers op de afdeling

' Verdeelt de werkzaamheden naar moeilijkheidsgraad onder de werknemers
' Neemt telefonische ziekmeldingen aan, informeert zo nodig de teamleider. Onderhoudt contacten met zieke medewerkers

' Adviseert de teamleider bij peilmomenten zoals functionerings- en beoordelingsgesprekken of
voert deze gesprekken zelf

' Adviseert inzake vorming en opleiding, promotie/demotie en andere personele
aangelegenheden

o Lost problemen Pllpn de afdeling zelfstandig op, adviseert de teamleider en/of MO b;i
problemen waarbij de oorzaken buiten de afdeling gelegen zijn

' Vervangt de leidinggevende voor korte perioden (vakantie, zle-fte1 onder supervisie van diens
leidinggevende

' Doet desgewenst voorstellen ter verbetering aan de bedrijfsleiding c.q. de afdeling MOo Ziet er op toe, dat gemaakte afspraken uitgevoerd wordeno ziet toe op de juiste toepassing van de voorschriften op de afdelingr Neemt deel aan en geeft mede vorm aan het werkoverleg, draagt iorg uoor de uitvoering van
de afspraken voortgekomen uit het werkoverleg.

T.a.v. werkproces:
o ls betrokken bij de voorbereiding het werkproces voor de eigen afdeling. overlegt met de teamleider inzake productieplanning en inoèling. Signaleert knelpunten, bespreekt deze, indien nodig, met teamleider. Verdeelt de opdrachten over de eigen afdelingo ziet toe op kwaliteit en kwantiteit gedurende de productieo Ziet toe op verantwoord en economisch gebruik van materialen, hulpmíddelen en machinesc Zorgt voor een ongestoord verloop van het werkproceso Ziet toe dat voorschriften toegepast worden. controleert mede kwaliteit, kwantiteit van de werkzaamhedeno Ziet toe op het logistieke proces van aan- en afvoero ziet toe op het schoonmaken / schoonhouden van de werkplek
' Begeleidt, instrueert nieuwe en/of onervaren medewerkers op de afdeling

T.a.v. middelen (indien van toepassing)

' Heeft een taak bij aanschaf, voorbereiden en installeren van duuzame productiemiddelen
' Stelt zo nodig de verschillende machines, gereedschappen in, in overeenstemming met de te

verrichten werkzaamheden
r Wordt betrokken bij wijziging of vaststelling van een andere wergproductiemethode
' Stelt desgevraagd hulpmiddelen voor onderhoud en schoonmaken van de gereedschappen

beschikbaar
. Verhelpt kleine storingen. Meldt grotere storingen aan de teamleidere Voert het dagelijks onderhoud uit; het ombouwen en zo nodig kleine reparaties aan machines,

gereedschappen

' Assisteert bij voorbereiding en installatie van nieuw aangeschafte duuzame
productiemiddelen.
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Aloemeen:
o Vezorgt de administratie van de afdeling
. Kent het werkproces van de afdeling

3

Functiebesch rijvingsformu I ier
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Functieclassificatie volgens

Functiebesch rijvingsfo rmu lier

FC-SW
Opgemaakt door: Y. van Gogh Benaming functie Operationeel

leidinggevende 4
DZB
sleutelfunctie
385
F

Organisatie
Afdeling
Uitkomst in punten
LoongroepDatum: 6 maart 2015

4

Kenmerken Omschrijving Trap Pun-
ten

Kennis/ervaring Specifieke
afdeling.

kennis van de werkzaamheden op de

Administratieve kennis voor het uitvoeren van de
administratieve taken. Beheersing van de
Nederlandse taal, mondeling en schriftelíjk. Kent de
organisatieopbouw, (veiligheids-) voorschriften,
richtlijnen en (huis)regels van de organisatie.
Ruime ervaring in het leidinggeven, instrueren,
motiveren en gericht inzetten van medewerkers.
Opleidingsniveau MBO 4

6il 130

Samengesteldheid
Routine
Zelfstandigheid
Beslissen

Werkzaamheden, welke volgens algemeen
aanvaarde methoden worden verricht en waarbij
eigen voorbereiding en onafhankelijk handelen
nodig zijn. Beslist zelfstandig binnen gegeven
procedures, richtlijnen en mondelinge afspraken.
Mondelinge en/of sch riftelijke
uitdrukkingsvaardigheid voor het motiveren van
ideeën en voorstellen betreffende het werkproces

5 120

Verantwoordelijkheid ls verantwoordelijk
afdeling. Kan door

voor het werkproces op de
onzorgvuldig werken goodwill-

en financiële schade veroozaken.
ls verantwoordelijk voor de lopende zaken bij
afwezigheid van de leidinggevende, onder
supervisie van diens leidinggevende. Kan door een
onzorgvuldige werkwijze en onjuiste planning
stagnatie in het werkproces veroozaken. Door de
mate van zelfstandigheid is de kans op financiële-
en/of goodwillschade aanwezig.

4 40

Contacten Heeft contacten met de
de afdeling betreffende

teamleider en collega's op
aanpak, indeling,

voortgang, uitvoering van de werkzaamheden. Met
opdrachtgevers, clienten. Hierbij is tact en
hoffelijkheid noodzakel ijk tenei nde samenwerki n g
te verkrijgen.

2 30
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Arbeidsomstandig-
heden

De werkzaamheden kunnen zowel binnen als
buiten, afwisselend zittend, lopend, staand verricht
worden afhankelijk van de werksoort. Mogelijk
hinder van lawaai, warmte of
weersomstandigheden afhankelijk van de
werksoort. Beelschermwe rk bij adm inistratieve
taken.

A2
H2
K1
P1

0
5
0
0

1

Aard van toezicht uit op de groep, met verantwoorde-
lijkheid voor werkverdeling, controle en
eindresultaat.

Oefent toezicht 2 20

Omvang van toezicht MaximaalS0 personen. 4 40

Tot L.sDeze functie werd vastgeste waarderingscommissie d.d. 30 juni 201Sld in de

385 F

Directeu

. '3 
- d-'t5

Handtekeningen:

r functiewaarderi ngscomm issie

m

DZB Leiden

5

Fu nctiebesch rijvingsformulier
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