Heb je een probleem?
Meld het bij één van ons!
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Mailen kan ook naar: meldpunt@dzb.nl
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Werk je bij DZB, of zit je bij ons in traject voor werk? En heb
je een probleem dat je niet bij je leidinggevende of consulent
wilt aankaarten? Neem dan contact op met het Meldpunt.

Waar houdt het Meldpunt
zich mee bezig?

Problemen;

Zaken waar je met je leiding-
gevende niet uitkomt.
Bijvoorbeeld als je vindt dat je
niet eerlijk behandeld wordlt;
Meldingen, die je alleen wilt de-
len met een vertrouwenspersoon,
bijvoorbeeld over (seksuele)
intimidatie;
Klokkenluidersmeldingen, waarbij
er sprake is van machtsmisbruik,
een gevaarlijke situatie of een
illegale gebeurtenis.

Medewerkers van het Meldpunt
werken bij DZB. Zij zijn er speciaal

om je in zulke situaties te helpen.
ledereen heeft het recht met een
medewerker van het Meldpunt te
spreken.

Ik wil een melding doen.
Wat kan ik verwachten?

Je doet een melding bij één van
de Meldpuntmedewerkers op de
achterkant van deze brochure;
De medewerker vertelt je hoe
het daarna verder gaat en wie
jouw melding gaat behandelen.
lemand bij DZB, bijvoorbeeld een
vertrouwenspersoon. Het kan ook
iemand van buiten DZB zijn;

Je gaat daarna zo snel mogelijk
in gesprek met deze persoon.

Hoe kom ik in contact met
het Meldpunt?

Bel een van de Meldpunt
medewerkers op de achterkant
van deze brochure, of

Mail naar meldpunt@dzb.nl;

Je krijgt de volgende werkdag
een reactie.

Melden buiten DZB kan ook.

Het Meldpunt helpt je contact
te leggen met een vertrouwens-
persoon van gemeente Leiden.

Wat gebeurt er met mijn melding?

In het gesprek met de Meldpunt-
medewerker beslissen jullie samen
hoe het verder gaat;

Je kunt beslissen je melding

in vertrouwen te bespreken, zénder
actie naar anderen. Je kunt 66k
beslissen wél actie te nemen.

Je bespreekt dan samen met de
Meldpunt medewerker wat je kunt
doen met je melding. En wie je
over jouw melding wilt informeren;
De betreffende medewerker
handelt je melding af.



